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Mensaje del Directorio

Desde el Directorio de Provincia Leasing S.A. entendemos la importancia del Cédigo de Etica como
una herramienta esencial para vincularnos, tanto con los trabajadores de la empresa, como
también con proveedores y clientes. Es por esto que consideramos necesaria una revision del
mismo para incorporar valores fundamentales, como la equidad de género y el respeto por la

diversidad.

Somos una compafifa que trabaja en pos de la transparencia y, como directivos, queremosasegurar

un ambito de trabajo fundado en el respeto, la diversidad y la igualdad.

Con ese objetivo, creemos que para que el cambio sea colectivo es necesario comenzar por la
conducta individual, por ello esperamos que todos y todas quienes forman parte de Provincia

Leasing S.A. asuman el mismo compromiso y tomen como propios los valores que impulsamos.
Los invitamos a adherir a este Cddigo de Etica y confiamos en que su cumplimiento generara

un dmbito de trabajo mas respetuoso e igualitario.

Directorio

Provincia Leasing S.A.
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Palabras de Presidencia

Desde hace 28 afios Provincia Leasing S.A. trabaja y esta
comprometida en ser la compafiia lider del sector, nuestra
mision y nuestros desafios tienen que ver con los valores que

queremos transmitir y forjar desde la empresa.

Como parte de nuestro compromiso, actualizamos nuestro

Cédigo de Etica con la finalidad de garantizar las condiciones

de igualdad, respeto, diversidad e inclusiéon de nuestras
trabajadoras y nuestros trabajadores y

también con quienes nos vinculamos y con la comunidad en general.

Creo que es imprescindible incorporar una perspectiva de género para asegurar la inclusion
en cada una de las areas de la empresa. En este sentido, trabajamos en acciones inherentes a la

prevencion de situaciones de discriminacion y violencia en todas sus expresiones.

Como Presidenta de Provincia Leasing S.A. estoy comprometida en llevar adelante este
proceso, y apelo al compromiso de cada uno de ustedes para que juntos podamos cumplir con

nuestro Codigo de Eticay Conducta.

Sigamos trabajando hacia este objetivo, sigamos demostrando que Provincia LeasingS.A.,
ademas de ser una de las empresas mas importantes del mercado argentino, es también una

compafifa que se preocupa y ocupa en la igualdad de oportunidades.

Tenemos una oportunidad tnica, es ahora.

Valeria Dallera

Presidenta
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Nuestro Coédigo de Etica y Conducta

(Qué es el Codigo de Etica y Normas
de Conducta?

Es un compendio de estdndares de
comportamiento esperados por la
organizacion que gufan la forma de
proceder de Provincia Leasing S.A. y de todas
y todos los destinarios del Codigo, bajo los
principios  éticos  de  integridad,
responsabilidad, respeto y
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(A quiénes se aplica este Codigo?

Son destinatarios de este Codigo, o
sujetos alcanzados, los miembros del
Directorio y empleadas y empleados de
Provincia Leasing S.A, todas las
personas fisicas o juridicas que tengan
cualquier relacién con esta, incluyendo a
accionistas, proveedores de bienes o

sustentabilidad. Contar con este servicios, agentes, socios, clientes, ademas
del personal y firmas que los proveedores

vinculen para la ejecucion de las
actividades pactadas. Por lo anterior, este
Codigo sera de obligatorio conocimiento y
aplicacion para sus destinatarios, quienes
deben velar paraque sus actuaciones se
enmarquen siempre en las reglas que este
contiene.

instrumento es un propdésito empresarial
y un compromiso personal,que se asume
responsablemente; la sumatoria de las
conductas éticas individuales contribuye a
la construccion de una imagen prestigiosa,
con una cultura basada en principios
superioresde comportamiento.

(Cuales son las responsabilidades de los destinatarios?

Conocer e interiorizar la informacion contenida en el Cédigo y promover estas mismas acciones
en las personas que sean destinatarios del mismo.

e Suscribir los documentos, certificaciones o declaraciones definidas por Provincia Leasing
S.A. para manifestar el conocimiento y compromiso frente al Codigo, y que se ha actuado
sin vulnerar las disposiciones de este.

e Actuar conforme con los principios y valores enunciados en este Cadigo.

e Actuar conforme la reglamentacion que rige la actividad desarrollada y la relativa a la
prevencion del lavado de activos y financiacion del terrorismo, fraude, soborno y
corrupcion, y demas que regulen los riesgos éticos y de cumplimiento sefialadoseneste
Codigo.

e Ningun sujeto alcanzado por este Codigo podra presentarse o desempefiar su trabajo
en estado de ebriedad o bajo influencia de alcohol o drogas. El consumo de drogas y
bebidas alcohoélicas en las dependencias de Provincia Leasing S.A. queda estrictamente
prohibido.

e Es imprescindible observar, en todo momento, adecuadas condiciones de aseo y
vestimenta de los empleados y empleadas de Provincia Leasing S.A.

e Plantear las consultas, dilemas y denuncias relacionadas con el Cédigo de Etica y
Conducta.
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e (Cooperar en el desarrollo de las investigaciones internas o externas que tengan por
objeto establecer posibles violaciones a este Codigo.

Principios éticos de Provincia Leasing S.A.

Los principios que a continuacion se sefialan son reglas de la organizacién que
constituyen fuente de responsabilidad y guian el comportamiento esperado de los
destinatarios de este Codigo:

INTEGRIDAD: Es el comportamiento que nos hace visibles como personas rectas,
leales, justas, objetivas, honestas y transparentes ante la empresa y la sociedad. Una
persona integra acttia en forma coherente con las caracteristicas referidas, la normativa
internay externa aplicable.

RESPONSABILIDAD: Es la obligacion moral de hacer el mejor esfuerzo para
alcanzar los objetivos empresariales y garantizar el manejo eficiente de los recursos.
Bajo este principio, se asumen las consecuencias de las decisiones que se adoptan, asi
como de las omisiones y extralimitaciones.

RESPETO DE LA DIVERSIDAD E INCLUSION: Es la capacidad de aceptar y
reconocer las diferencias que se tienen con los demas. A partir de este principio se
protegen los derechos humanos, fundamentales y sociales, y se propende por
reconocer al otro sin distincion de sexo, orientacion, raza, origen nacional o familiar,
lengua, religion, opinién politica o filoséfica, condicién econdmica, fisica o mental. En
virtud de este principio, se actia en forma cordial, sin hacer discriminaciones ni dar
malos tratos o agredir a los demas, no se habla mal del otro, ni se afecta laimagen de las
personas, ni de la empresa.

SUSTENTABILIDAD: se debe gestionar de manera tal que genere valor agregado
y certidumbre de largo plazo en las variables econdmicas, ambientales y sociales,
considerando el principio de responsabilidad social empresarial en la toma de decisiones.
En tal sentido la sustentabilidad debe entenderse como un compromiso esencialmente
voluntario, la gestion sustentable se trata de ir mas alla del cumplimiento de la legislacion
y tiene por finalidad mejorar la calidad de vida de su personal, las comunidades en las
que opera y la sociedad en su conjunto.

EQUIDAD DE GENERO: Aplicando normas y politicas tendientes a garantizar la
igualdad de oportunidades disminuyendo la brecha de género en el &mbito laboral y
de negocios. Asimismo, adoptando un enfoque de género y haciendo posible la
reflexion promoviendo la prevencion de situaciones de discriminacién y violencia,
mecanismo para la defensa de la vida, la salud y el entorno.
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Declaracion de Objetivos y Responsabilidades
Objetivos

El objetivo de Provincia Leasing S.A. es la realizacion transparente, responsable, eficaz y rentable
de aquellas actividades relacionadas con su objeto social.

Principios Comerciales

La rentabilidad de Provincia Leasing S.A. es esencial para afrontar cabalmente sus
responsabilidades. Aunque los criterios para decidir inversiones sean principalmente
econdmicos y financieros, jamas dejara de tenerse en cuenta la conveniencia ético-social, la
preservacion del medio ambiente y la absoluta legalidad.

Integridad Operativa

Provincia Leasing S.A. sostiene que la honestidad e integridad deben observarse en todos los
aspectos de sus negocios. Por ello exige de sus miembros que eviten conflictos entre sus intereses
particulares y los de la empresa. Es definitivamente inaceptable, e implica una falta grave a este
Codigo de Etica, la practica abierta o encubierta de aceptar u ofrecer sobornos.

Responsabilidades hacia grupos de interés

En concordancia con los objetivos y valores expuestos en este Codigo, Provincia Leasing
S.A. reconoce sus responsabilidades hacia los grupos de interés:

Los Accionistas e Inversores

Provincia Leasing S.A. actuara en forma transparente con los accionistas, inversores, y entidades
locales e internacionales. Esto implica otorgar en el momento apropiado informaciones
claras, exactas, accesibles y completas. Protegera los intereses de sus accionistas e inversores
mediante el resguardo de la inversion y obtencion de utilidades. Sus miembros no podran hacer
uso de la informacion confidencial que conozcan en perjuicio delosaccionistas.

El Personal
Alos efectos del presente Codigo de Etica, se considera personal o miembro o integrante de la
empresa, indistintamente, a todas y todos sus empleados y grupo de directiva/os. Al conjunto de
su personal, Provincia Leasing S.A. debera proveerle de:
e Buenas condiciones de salubridad, higiene y seguridad en los lugares de trabajo.
e Posibilidades de desarrollo y mejor aprovechamiento del talento.
e [gualdad de oportunidades, estimulando la participaciéon del empleado/a en el
planeamiento del trabajo, pues el éxito se basa sobre la plena contribucién detodo el
personal.
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e Los elementos necesarios para evitar la discriminacion en el acceso al empleo yen el
desenvolvimiento de la carrera en la empresa por motivos de religion, raza, sexo, edad,
opinion politica, inclinacion sexual o discapacidades fisicas.

Los Clientes
La atencion al cliente tendrd como objetivo prioritario la excelencia desde el momento de su
captacion, en la postventa y una vez concluida su vinculacion con la empresa.

Asimismo, nos comprometemos a establecer los mecanismos que permitan a nuestros clientes
efectuar reclamos y a dar a los mismos respuesta y soluciéon adecuada en tiempoy forma.

Provincia Leasing S.A. deberd mantener un estandar adecuado de confidencialidad de los datos
suministrados por el cliente, en un todo de acuerdo a las normas vigentes.

Los Proveedores

En su relacion con los proveedores, Provincia Leasing S.A. regird su conducta sobre los principios
de igualdad entre las partes, la buena fe, economia y responsabilidad. Al momento de decidir
acerca de la adquisicién de un bien o servicio deberan considerarse las mejores condiciones de
calidad y precio, asi como el perfil ético del proveedor, en los términos y alcances de éste Codigo,
decidiendo siempre en el mejor interés de la propia empresa.

La empresa se compromete a obrar de manera transparente respetando los
compromisosentiempoy forma.

Los Competidores
Respecto a sus competidores, el compromiso de Provincia Leasing S.A. es evitar conductas
desleales y/o contrarias ala libre competencia.

La Comunidad

Dentro de la Comunidad, el propésito de Provincia Leasing S.A. es contribuir al progreso social y
economico del pais realizando sus actividades con eficacia, asumiendo un compromiso activo
en pos de la excelencia, la calidad, la transparencia y el resultado de los valores protegidos por la
Constitucion Nacional. El interés publico y, en particular, el dambito del sector ptblico de la
Provincia de Buenos Aires, son de especial interés para Provincia Leasing S.A.

El Medio Ambiente

Es propoésito de Provincia Leasing S.A. conducir las actividades con apego a la
preservacion del medio ambiente, cumpliendo con las normas vigentes y promoviendo
activamente aquellas acciones que, directa o indirectamente, persigan el mismo fin.
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El Estado
En lo concerniente a las relaciones con el Estado, se mantendra el principio de respeto porla
legalidad juridicay fiscal.

Asimismo, Provincia Leasing S.A. asume el compromiso de brindar la informacién que le sea
requerida por los niveles competentes, en forma suficiente y oportuna.

Los Medios de Comunicacion

Provincia Leasing S.A. mantendra una conducta independiente en las relaciones con los medios de
comunicacion. No se admitiran declaraciones o publicidades engafiosas.

Toda publicidad debera ser veraz, por lo que cada anuncio se creara con sentido de
responsabilidad social, en el marco de los principios de la leal competencia y de acuerdo con lo
establecido en las normas internas.

Cumplimiento de laley y de la reglamentacion interna

Provincia Leasing S.A. cumple con las disposiciones que le son aplicables contenidas en las leyes
nacionales, asi como con las reglamentaciones internas. Esto incluye, de manera enunciativa
y no taxativa: leyes, decretos, procedimientos, manuales, guias,instructivos, protocolos y demas
lineamientos formales. De manera especial, se acogen las disposiciones en materia de control
interno, la lucha contra el lavado de activos, financiacion del terrorismo, fraude, soborno y
corrupcion y demas que regulen la mitigacion de los riesgos de cumplimiento.

Conflicto de Interés ético

Existe “conflicto de intereses” cuando los intereses personales, laborales, econdémicos y/o
financieros de un sujeto alcanzado por este Cédigo condicionan el ejercicio de sus funciones
dentro de la compafiia. Se incluye los intereses de sus respectivos conyuges y parientes hasta el
tercer grado de consanguinidad o afinidad.

Tener conflictos de intereses no es un hecho irregular por s mismo; lo que resulta reprochable
es no hacerlo saber en tiempo y forma, y no obrar de manera adecuada ante esta circunstancia
peculiar. En este sentido, los sujetos alcanzados por este Codigo deberan:

e Informar a RRHH la existencia de conflicto de intereses al momento de su
incorporacion a la Empresa (incluyendo las actividades y vinculos dentro de los tres
Gltimos afios anteriores a la incorporacion).

e Informar al Gerente inmediato o al Directorio el conflicto de intereses
sobreviniente en el ejercicio de la funcién, en forma inmediata a la toma de
conocimiento de los hechos o actos que lo generan.

e Abstenerse en la participacion de reuniones y toma de decisiones vinculadas al hecho que
origina el conflicto de intereses.
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e (Guardar confidencialidad de toda la informacion relacionada con el conflicto de
intereses.

Prohibicion del soborno

iEl Soborno no es solo en dinero! El soborno es un ofrecimiento o propuesta de un pago
en dinero o la entrega de cualquier objeto de valor,

No se deje sobornar con gastos como productos o servicios en especie, una oferta, un
de viaje, regalos, atenciones, plan o una promesa de pagar algo (incluso en el
entretenimientos, o beneficios futuro), de forma directa o indirecta, a cambio de
para miembros de su familia, un beneficio personal indebido, de un tercero o para
servicios, favores de cortesia, laempresa.
becas, pasantias y patrocinios,
pagos a funcionarios locales Provincia Leasing SA actuarda de forma integra,
disfrazados como contribuciones | transparente y proactiva con relacién a las
de desarrollo social o ambiental y | personas fisicas, juridicas, autoridades publicas y/u
pagos a miembros de la policia organismos reguladores que se vinculen con ella. En
también disfrazados como este orden de ideas, los sujetos alcanzados por este
contribuciones, entre otros. c6digo:

° No deberan realizar ni ofrecer, de forma directa o indirecta, ninglin pago en efectivo,

en especie, o cualquier otro beneficio, a cualquier persona, al servicio decualquier entidad,
publica o privada, partido politico o candidato para un cargo publico, con la intencion de
obtener o mantener, ilicitamente, negocios u otras ventajas, en beneficio o interés propio o
de Provincia Leasing.

° No deberan realizar ni ofrecer, de forma directa o indirecta, ninglin pago en efectivo,
en especie, o cualquier otro beneficio, a cualquier persona, con la intencién de que
esta use de su influencia, real o aparente, para obtener de cualquier entidad, publica
o privada, cualquier negocio u otra ventaja, en beneficio o interés propio o de Provincia
Leasing.

° No deberan hacer pagos de facilitacion o agilizacion de tramites, consistentes en la
entrega de dinero u otra cosa de valor, cualquiera que sea su importe, a cambio de asegurar
o agilizar el curso de un tramite o actuacion ante cualquier 6rgano judicial, administracion
publica u organismo oficial, en beneficio o interés propio o de Provincia Leasing S.A.

° No deberan realizar ni ofrecer, de forma directa o indirecta, ningtin pago en efectivo,
en especie, o cualquier otro beneficio, a representante de entes de supervision y/o
contralor, para evitar apercibimientos, multas u otras sanciones respecto del interés
propio o de Provincia Leasing S.A.
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Integridad de la contabilidad

Provincia Leasing S.A. cuenta con controles internos que, en materia contable, aseguran que los
activos de la compafifa se manejen y administren en debida forma y que, con un detalle razonable,
reflejen de manera precisa y correcta las transacciones y disposiciones de los activos de la

empresa.

;{Qué debe hacer?

Toda transaccion debe realizarse segun los
procedimientos y facultades correspondientes
y registrarse de manera precisay correcta en
los libros.

Especificamente, como empleada/o de
Provincia Leasing S.A., usted debe asegurar

con precision en los libros o
sistemas correspondientes.

El acceso y gestion de los
recursos, activos y registros de
Provincia Leasing S.A. sea
limitado a las personas

_ . _ o autorizadas.
que la 1'nformac1on contable acojalos siguientes Los activos registrados se
lineamientos: comparen con la

e Cumplaconlos controles
internos.

e Cuente con informacion
completay detallada de la
transaccion.

e Latransaccion sea autorizada
en debida forma y registrada

periodicidadexigida en la
reglamentacioninterna, a fin
de que se remedien las
discrepancias respectivas.

Dificultad en obtener o verificar informacion de una contraparte.
Inconsistencia entre la informacion que suministra la contraparte
y la informacion de otras fuentes.

Actividad de la contraparte que no tiene justificacion obvia de
manera comercial o parece extrana en un contexto de negocios
normales.

Presencia de contraparte en pais catalogado como no cooperante en
la lucha contra el lavado de activos y la financiacion del terrorismo.

Transacciones que parecen haber sido estructuradas para evadir

requerimientos.
Senales de Alerta
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Actuamos en contra del lavado de activos y la financiacion del terrorismo
(LA/FT)

Estos son hechos que vulneran los principios de integridad y responsabilidad del Cédigo de Etica
y Conducta por constituir medios para facilitar transacciones que apoyan el ocultamiento o
uso de dineros de origen criminal o del terrorismo. Por eso, es prohibido aceptar fondos o realizar
transacciones a sabiendas o con sospecha de que los mismos provienendeunaactividadilegal.

¢QUE ES EL LAVADO DE ACTIVOS? EQUE ES FINANCIACION

DEL TERRORISMO?

Es el proceso mediante el cual los Corresponde a las acciones de

ingresos de actividades ilegales se recoleccion, provision, entrega, recibo,
mueven a través de negocios legitimos y administracion, aporte o custodia de
el sistema bancario mundial para fondos o bienes o recursos que tengan
eliminar u ocultar su fuente. por objeto la promocidn, organizacion,
Corresponde a las actividades de apoyo, mantenimiento, financiacion o
adquirir, resquardar, invertir, sostenimiento de grupos al margen de
transportar, transformar, custodiar o la ley, terroristas o de delincuencia

organizada. Para que se configure la
financiacion del terrorismo no se
requiere que los recursos de facilitacion
hayan sido obtenidos en forma ilegal.

administrar bienes de origen ilicito.

:{Qué debe hacer?
Provincia Leasing S.A. es una entidad que, por su actividad principal, se encuentra

incluida en los deberes descriptos en el Art. 21 de la Ley de Encubrimiento y Lavado
de Activos N° 25.246 (T.O.), y sus Leyes modificatorias, por lo que le resultan
aplicables las acciones, medidas y procedimientos internos sugeridos por su accionista
principal, Provincia Servicios Financieros S.A., relativas alas Normas sobre Prevencion de Lavado
de Dinero y Financiamiento del Terrorismo proveniente de actividades ilicitas, emanadas del
Banco Central de la Reptiblica Argentina, la Unidad de Informacion Financiera (UIF) y Leyes
Nacionales, orientados a minimizar los riesgos para la empresa (legales, de reputacion,
sanciones,multas, etc.).

Todas y todos los integrantes de Provincia Leasing S.A., sin importar su nivel, deben conocer
y cumplir la politica descripta en el Manual de control y prevencion de lavado de activos y
financiamiento del terrorismo de la empresa, propendiendo el adecuado “Conocimiento del
Cliente y del Proveedor”. -

Todas y todos los integrantes de Provincia Leasing S.A,, tienen el deber de:

a. informar al Responsable de Control y Prevencion de Provincia Leasing S.A.
toda operacion de su conocimiento que resulte inusual, con sus correspondientes

Carlos Pelegrini 91 Piso 7 (D1009ABA) Gudad Autonoma de Buenos Aires - Argentina - PROVINCIALEASING.COM_ AR



‘” Provincia

Leasing

antecedentes,y
b. mantener reserva y colaborar en relacion con las actuaciones que se
desarrollen en la materia.

Las actuaciones deben regirse por criterios definidos en el Manual pertinente, obviando en todo
momento consideraciones personales.

Regalos, atenciones y hospitalidades.

Los empleados y empleadas de Provincia Leasing S.A. no estdn autorizados para dar,ofrecer,
exigir, solicitar o aceptar regalos, atenciones, cortesias, comidas, viajes u otros beneficios si con
esto se persiguiera una contraprestacion ajena a las normas de ética, probidad y transparencia que
persigue este Codigo.

Esta prohibicion se extiende a los miembros de la familia del empleado/a. Por tanto, es un deber
conocer y aplicar esta disposicion. Provincia Leasing S.A. reconoce que pueden darse situaciones
en las que culturalmente es adecuado aceptar o dar regalos u otrasformas de atenciones de o a
un cliente o proveedor. Sin embargo, esta practica es de altoriesgo bajo leyesanticorrupcion.

En general, en todos los casos, para la recepcién u otorgamiento de regalos, atenciones y
hospitalidades deben analizarse los siguientes aspectos:

¢Esté directamente relacionado con una actividad promocional y es moderado?

(Es razonable, consistente con la costumbre, apropiado en naturaleza y valor con la ocasion
en la que es ofrecido, y con la posicidn y circunstancias del receptor en elcontexto (tales
como regalos de naturaleza promocional que se encuentren identificados con el nombre de una
marca, servicio o producto de una organizacion)?

¢Ha sido recibido u otorgado de manera transparente, sin esfuerzo de esconder y estar en
concordancia con las practicas comerciales habituales?

(No hay una probabilidad razonable de ser

Si no estd sequro sobre temas considerado de alguna manera o tener la
de recepcion de regalos, apariencia de soborno, un pago de facilitacién o un
atenciones y hospitalidades pago impropio?

debe consultar a su Gerente o
al Directorio para obtener
orientacion.

;Se ha soportado con documentacidnprecisa y
adecuada?

En todos los casos estd prohibido que la recepciénu
otorgamiento de regalos, atenciones, hospitalidades u otros beneficios:

e Ocurra para influir en cualquier tipo de decisién o para obtener una ventaja
inapropiada.

e Genere un sentido de obligacion o compromiso en el receptor.

e Sealujoso, excesivo o frecuente.

e Sea ofrecido o dado a miembros de la familia de un empleado/a, contratista,socio,
cliente o proveedor.
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e Sea dinero en efectivo o instrumento comercial convertible en efectivo (titulos, valores,
“gift cards”, cartas de crédito, letras de cambio, etc.).

e Seasolicitado por un empleado/a de Provincia Leasing S.A. para direccionar un beneficio
o0 ventaja, o dado a alguien que ofrece un beneficio o ventaja a Provincia Leasing
S.A.

e Seasolicitado o entregado a un empleado/a de Provincia Leasing S.A. a cambiode cumplir
con una obligacion que legal o funcionalmente le corresponda.

Proteccion y uso de los recursos de Provincia Leasing S.A.

En Provincia Leasing S.A. se propende por evitar el mal uso de los recursos propiedad de la
compafiia, incluso los activos fisicos, informacion y propiedad intelectual (planos, sistemas,
procedimientos, metodologias, cursos, informes, proyecciones, dibujos, o cualquier otro dato
o actividad desarrollada en la empresa o por su contratacion). La practica inadecuada puede
incluir: a) Uso personal y excesivo de servicios, sistemas yequipos de tecnologia de la
informacion. Uso personal de equipos o materiales de oficina. b) Divulgacion de informacién
de la empresa. c)Tramite, uso u obtencion indebida de beneficios. d) Sustraccién de estos en
cualquier forma. e) Uso inadecuado de los bienes o servicios entregados. f) No proteger la
integridad de los equipos de Provincia Leasing S.A. g) Celebracién de contratos sobre
bienes o servicios no requeridos. h) Pago de bienes o servicios no recibidos o que no
cumplan las especificaciones técnicas. i) Compras o contrataciones de servicios por valores que
no se ajustanalos precios reales de mercado.

Manejo y seguridad de la informacion

Provincia Leasing S.A. da un uso apropiado a los datos personales y sensibles, al tiempo que
protege la informacidn que registra en sus bases de datos, acorde con las disposiciones
legales que regulan la materia en tanto sean aplicables, especialmente la Ley de Proteccion de
Datos Personales y demas que las modifiquen. Todo colaborador que maneje o adquiera acceso
a informacion personal debe protegerla y solo podrd compartirla con base en las reglas
aplicables.

De igual manera, todo empleado/a tiene la

responsabilidad de proteger la informacién y los Las leyes que rigen el uso de la
recursos tecnoldgicos que le entregd Provincia informacién de identificacion
Leasing S.A. (direcciones electronicas, acceso a personal pueden variar. Si no
internet, computadores, dispositivos méviles, etc.), estd seguro o no conoce fa

reglamentacion debe consultar
al drea correspondiente para
obtener orientacion.

los cuales son de la empresa para su uso, estan
destinados de forma tnica y exclusiva al desempefio
de sus funciones y/o tareas, y no deben ser usados
para otros fines por sus empleados/as.

Esta prohibida la divulgacién de informacion reservada o clasificada de la empresa por cualquier
medio, salvo obligacion legal o requerimiento de autoridad competente. Igualmente, esta
prohibido hacer uso de informacién institucional para fines personales o en beneficio de un
tercero. Provincia Leasing S.A., como duefio de la informacién contenida en los equipos que
asigna a sus colaboradores puede, a través de las dreas de
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control o de cumplimiento, acceder, revisar, utilizar o monitorear, en cualquier momento, la
informacion que sea generada, enviada, recibida o almacenada en dichos equipos,para fines
institucionales.

En Provincia Leasing S.A. se tratan los datos personales acorde con los
pardmetros y principios establecidos en la Ley 25.326, sus normas

reglamentarias y las demas que las modifiguen y/o complementen.

Actuar con responsabilidad social y respeto por los Derechos Humanos

El éxito de Provincia Leasing S.A. se basa en la generacion de relaciones constructivas, dindmicas y
confiables con sus contrapartes y grupos de interés. Estas relaciones crecen y prosperan a través
del cuidado mutuo, la comprension y el respeto. En particular, los principios de respeto y
compromiso con la vida obligan a la compafifa a garantizar ladefensa y promocion de los
derechos humanos y a prevenir la discriminacion.

Por ende, quedan estrictamente prohibidas las actitudes de violencia y/o agresion fisica, acoso,
hostigamiento y/o violencia laboral, violencia de género, acoso y/o agresion sexual, hechos o
actos con connotacion sexista, cyber acoso, discriminacién, fobia LGBTIQ+, y violencia
domeéstica.

Alos efectos de este Codigo:

- Se entiende por violencia y/o agresion fisica al uso intencional de la fuerza fisica contra
otra persona, asi como toda conducta que, directa o indirectamente, esté dirigida a ocasionar un
dafio fisico sobre la persona o cualquier forma de maltrato o agresion que afecte su integridad
fisica.

- Se entiende por acoso, hostigamiento y/o violencia laboral a cualquier accién
psicolégica que de forma sistematica y recurrente ejerza alguno de los sujetos alcanzados
sobre otra persona, con la finalidad de dafiar su reputacion, perturbar el ejercicio de sus
labores y/o lograr que abandone el lugar de trabajo. Se incluye todaaccién que tenga por
objeto intimidar, menospreciar y/o perturbar emocional e intelectualmente. A modo
ejemplificativo y con caracter enunciativo consideramos inaceptables las siguientes conductas:

@ Difusion de conceptos peyorativos e injurias, promocion del hostigamiento
psicoldgico a manera de complot.

® Menoscabo de la imagen frente a terceros.
@ Aislamiento fisico.

@ Abierta violacion de normas vigentes por parte de quienes las crean y por partede
quienes deben hacerlas cumplir.
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@ Asignacion de tareas humillantes, innecesarias, sin sentido, imposibles de realizaro no
acordes a su perfil laboral.

@ Estigmatizacion y juzgamiento arbitrario del desempefio.

® Marginacion a través de hostilidades, de falta de comunicacién y/o de no
asignacion de tareas.

® Obstruccion en el desempefio de las tareas, ocultamiento de
informacion/herramientas necesarias para realizarlas.

@ Ejercicio abusivo del ius variandi, es decir, la modificacion arbitraria de las
condiciones de trabajo: horario, sector y/o tareas.

@ Negativa de permisos en forma injustificada.
@® Amenazas de despidos sin fundamento.

® Se entiende por violencia de genero la violencia contra las mujeres, toda
conducta, accion u omision, que de manera directa o indirecta, tanto en el ambitopublico
como en el privado, basada en una relacién desigual de poder, afecte su vida, libertad,
dignidad, integridad fisica, psicoldgica, sexual, econdmica o patrimonial, como asi
también su seguridad personal. Quedan comprendidas las perpetradas desde el Estado o
por sus agentes. Asimismo, se considera violencia indirecta, toda conducta, accion
omision, disposicion, criterio o practica discriminatoria que ponga a la mujer en
desventaja con respecto al varon.

La violencia laboral constituye una de las principales fuentes de inequidad,
discriminacion, estigmatizacion y conflicto en el ambiente de trabajo. Si bien es ciertoque tanto
varones como mujeres pueden padecer violencia laboral, las mujeres y grupos LGTBI+ se
encuentran frente a una doble relacion de poder: la que resulta de las socializacién del género
(donde “lo femenino” se subordina a “lo masculino” y determina a priori aptitudes,
comportamientos y capacidades) y la que subyace en toda relaciénlaboral. Estas asimetrias
impactan de modo diferencial en el mercado de trabajo, lasrelaciones de trabajo y la cultura
organizacional, por lo que desde este Cdigo se busca promover el trato igualitario, a través de
lareflexion y capacitacion en tematicas de género destinadas al conjunto del personal y mediante
la aplicacion de sanciones ante aquellas practicas que se entiendan discriminatorias y violentas.

@ Se entiende por acoso y/o agresion sexual, cuando un sujeto alcanzado por este
Codigo, valiéndose de su posicion de superioridad, situacién de autoridad, de poder,
edad, sexo o posicidn laboral; acose, persiga, o asedie fisica o verbalmente, a otra
persona con fines sexuales no consentidos. Se configura mediante cualquier conducta
o comentario de connotacion sexual que tenga por finalidad inducir a otra persona a
acceder a requerimientos sexuales no deseados o no consentidos. El concepto
comprende contactos fisicos innecesarios, insinuaciones molestas, insistencia para
una actividad social fuera del trabajo,alusiones basadas en el sexo, comentarios
despectivos sobre el sexo de la persona, exhibicion de material sexualmente
sugestivo y/o implicito y/o la
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coaccion para las relaciones sexuales. (La mencion de conductas o comentarioses
meramente enunciativa.)

® Se entiende por hechos o actos con connotacion sexista toda conducta, accién
o comentario, cuyo contenido discrimine, excluya, subordine, subvalore o estereotipe a
las personas en razdn de su género, identidad de género u orientacion sexual que
provoque dafio, sufrimiento, miedo, afecte la vida, la libertad, la dignidad, la integridad
psicolégica o la seguridad personal.

@ Elcyberacoso se entiende como hostigamiento virtual, intencional y continuocontra
una persona o grupo, que se lleva a cabo a través de medios tales como el correo
electronico, las redes sociales, los blogs, la mensajeria instantanea, losmensajes de
texto, los teléfonos moviles y los websites.

® Se entiende por discriminacién toda forma de diferenciacion perjudicial por
cualquiera de los factores de distincion como son edad, sexo, orientacion sexual, etnia,
religion, ideologia, discapacidad u otros que se produzcan en el &mbito de la relacion
laboral.

® LGBTIQ+ esta formado por las siglas de las palabras lesbiana, gay, bisexual,
transgénero, transexual, travesti, intersexual y queer. Al final se suele afiadir el simbolo +
para incluir todos los colectivos que no estan representados en las siglas anteriores. Se
entiende por fobia

LGBTIQ+ la discriminacion, distincion, exclusion, restriccion o preferencia basada en la
orientacion sexual o la identidad de género, y tiene por objeto o por resultado laanulaciéon
o el menoscabo de la igualdad ante la ley o de la igual proteccion por parte de la ley, o del
reconocimiento, o goce o ejercicio, en igualdad de condiciones, de los derechos humanos y las
libertades fundamentales. Se entiende por orientacion sexual a la capacidad de cada persona de
sentir una profunda atraccion emocional, afectiva ysexual por personas de un género diferente
al suyo, o de su mismo género, o de mas de un género, asi como a la capacidad mantener
relaciones intimas y sexuales con estaspersonas. La identidad de género se refiere a la vivencia
interna e individual del género tal como cada persona la siente profundamente, la cual podria
corresponder o no con el sexo asignado al momento del nacimiento, incluyendo la vivencia
personal del cuerpo(que podria involucrar la modificacién de la apariencia o la funcion corporal
através de medios médicos, quirirgicos o de otra indole, siempre que la misma sea libremente
escogida) y otras expresiones de género, incluyendo la vestimenta, el modo de hablar y los
modales.

@ Seentiende por Violencia doméstica aquella violencia ejercida por un integrante
del grupo familiar, independientemente del espacio donde ésta ocurra. Tiende a dafiar
la dignidad, el bienestar, la integridad fisica, psicoldgica, sexual, econdmica o patrimonial
y la libertad de la victima. Se entiende por grupofamiliar el originado en el parentesco
sea por consanguinidad o afinidad, matrimonio, uniones de hecho, parejas,
noviazgos, relaciones vigentes o finalizadas, no siendo requisito la convivencia. En tales
supuestos, el Comité de Etica brindard orientacién, contencién e informacién,
aconsejando las medidasque considere necesarias a fin de asegurar el bienestar y la
integridad de la personadamnificada.
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Designacion de Personal

No podra efectuarse la designacion de personal en Provincia Leasing S.A., bajo cualquier
modalidad, de quien tenga vinculo de parentesco tanto en linea recta como en linea colateral,
hasta el segundo grado, con los miembros del Directorio y Comisién Fiscalizadora de
Provincia Leasing S.A. y con los miembros del Directorio y ComisionFiscalizadora de las
empresas vinculadas. Quedan incluidos el conyuge y el conviviente bajo el régimen de unién
convivencial.

Régimen de declaraciones juradas patrimoniales

Provincia Leasing S.A. ha adherido con caracter voluntario a la presentacion de la Declaracion
Jurada Patrimonial Integral, con los alcances del Decreto del Poder Ejecutivo Provincial N°
899/18, modificado por el Decreto N° 696/2020 y normas complementarias y
modificatorias, por parte de miembros del Directorio y de su Comision Fiscalizadora.

Reporte los hechos que transgreden este Codigo

Si usted conoce o sospecha de una situaciéon que involucra a algin empleado/a o
destinatario/a de este Codigo y que conlleva a su violacién, puede reportar el asunto.

(Como debo reportar?

Se debe presentar de manera inmediata, con buena fe y con suficiente detalle para permitir a
la empresa realizar una verificacion y dar una respuesta efectiva.

Por lo anterior, al reportar tenga en cuenta lo siguiente:

Si es empleado o empleada puede reportar en forma inmediata a la toma de conocimiento
de los hechos o actos que transgredan este codigo al Gerente inmediato. Si no obtuviera una
respuesta que le resulte satisfactoria, podra recurrir al Gerente General y, en tltima instancia,
Directorio. Sea empleada/o de la empresa o no, también puede acudir a la casilla de mail:

transparencia@provincialeasing.com.ar

La informacion de su reporte sera tratada de manera confidencial. Recuerde que hacer una
denuncia o reporte con conocimiento de que no corresponde con la realidad constituye
una vulneracion a los principios de integridad y responsabilidad. Tratandose de clientes o
contratistas, la denuncia irreal constituye una vulneracion a este Codigo. Presentar una denuncia
o participar en una verificacion no puede ser la base para represalia